
  

Vaikuttavuus- ja vastuullisuusraportti 2024 

 

1. Johdanto 

SunUra on suomalainen henkilöstö- ja valmennusalan asiantuntijayritys, joka auttaa yksilöitä ja 
organisaatioita löytämään oikeat tekijät oikeisiin paikkoihin. Tarjoamme kokonaisvaltaisia 
ratkaisuja ura- ja työhönvalmennuksen, henkilöstövuokrauksen, rekrytoinnin sekä 
yrityskartoitusten saralla. Olemme myös Yhteiskunnallinen yritys ja osa Mielen ry:n konsernia. 

 
Tässä raportissa avaamme vuoden 2024 vaikuttavuutta ja vastuullisuustyötä – miten olemme 
onnistuneet tukemaan ihmisiä työllistymisessä, yrityksiä osaajatarpeissaan ja yhteiskuntaa 
työelämän kehittämisessä. 

 

2. Vaikuttavuus 

2.1 Työhönvalmennus 

• Valmennettavia yhteensä vuonna 2024: 2782 henkilöä 
• Työllistymisaste palvelun aikana: 36 % 
• Asiakastyytyväisyys: NPS 61 

Työhönvalmennuspalveluidemme asiakasryhmät vaihtelevat palvelusta riippuen, samoin myös 
työllistymisaste. Toisissa palveluissa tavoitteena on suora työllistyminen, toisissa esimerkiksi 
ammatillinen kuntoutus. Näin ollen työllistymisaste% ei ole suoraan verrannollinen esimerkiksi 
aiempiin vuosiin. Lisäksi vaikuttavuus on paljon enemmän kuin työllistyminen: se on asiakkaan 
eteenpäin menemistä, joskus pienin askelin ja joskus suoraviivaisemmin. Tästä vaikuttavasta 
työstä kertoo myös asiakastyytyväisyysmittauksen tulokset: vuonna 2024 NPS oli 61 (asteikolla -
100 - 100). 

2.2 Henkilöstövuokraus 

• Vuokratyöntekijöitä sijoitettuna 2024: 22,1 HTV 
• Keskeiset toimialat: kaupan ala, varasto, elintarviketeollisuus  
• Asiakasyrityksiä: 13 
• Työntekijöiden pysyvyys (sama asiakasyritys > 6 kk): 82 % 



Henkilöstövuokrauspalvelumme toimivat valmennuspalveluidemme tukipalveluna, eli pyrimme 
poluttamaan valmennusasiakkaitamme henkilöstövuokrauksen kautta avoimille työmarkkinoille. 
Teemme myös henkilöstövuokrauksessa hyvin arvopohjaista työtä, ja se näkyy mm. työntekijöiden 
pysyvyytenä.  

2.3 Yrityskartoitukset 

• Tehtyjä kartoituksia: 3683 kpl 
• Hyödyt tilaajille ja yrityksille: mm. osaaja- ja palvelutarpeen tunnistaminen, prosessien 

nopeuttaminen ja kustannussäästöt. 

Yrityskartoitukset auttavat esimerkiksi julkisen puolen toimijoita kartoittamaan yrityksien 
palvelutarpeita. Tavoitteena kartoituksissa on lisätä tai tukea työtä ja työn tekemistä, eri 
näkökulmista katsottuna: kartoitettavat aiheet voivat liittyä esimerkiksi yrityksien rekrytointi- tai 
investointitarpeisiin, haasteisiin tai neuvonta- ja kehittämistarpeisiin.  

3. Vastuullisuus 

3.1 Sosiaalinen vastuu 

SunUran toiminnan ydin on ihmisten työllistymisen tukeminen, ja siksi sosiaalinen vastuu on meille 
tärkein osa vastuullisuutta. 

• Työllistymisen edistäminen: Tarjoamme valmennusta ja vuokratyötä erityisesti niille, 
joiden asema työmarkkinoilla on heikompi – kuten pitkäaikaistyöttömille, nuorille, 
maahanmuuttajille ja alanvaihtajille. 

• Hyvinvointi ja työkyky: Valmennuksissa keskitymme myös työelämätaitoihin, jaksamiseen 
ja itseluottamuksen vahvistamiseen. Tämä tukee yksilöiden elämänlaatua, ei vain 
työmarkkinakelpoisuutta. 

• Reilu työnantaja: Tarjoamme työntekijöille lainmukaiset palkat ja työehdot sekä 
mahdollisuuden turvalliseen ja terveelliseen työympäristöön. Edistämme työkykyä mm. 
laajoilla työterveyspalveluilla sekä muilla hyvinvointia tukevilla eduilla.  

• Monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus: Rekrytoinnissa ja valmennuksessa huomioimme eri 
taustat, kulttuurit ja elämäntilanteet. Arvostamme moninaisuutta voimavarana sekä 
asiakkaille, että omalle organisaatiollemme. 

3.2 Taloudellinen vastuu 

Taloudellinen vastuullisuus tarkoittaa SunUralle kestävää ja läpinäkyvää liiketoimintaa, joka luo 
arvoa asiakkaille, työntekijöille ja yhteiskunnalle. 

• Asiakasyritysten ja yhteiskunnan kilpailukyvyn tukeminen: Palveluidemme avulla 
autamme yrityksiä löytämään osaajia oikeaan aikaan, mikä vähentää 
rekrytointikustannuksia ja nopeuttaa kasvua. Lisäksi valmennus- ja 
yrityskartoituspalveluidemme avulla tuemme yhteiskunnan hyvinvointia ja kilpailukykyä.  

• Verovastuu: Toimimme Suomessa ja maksamme verot Suomeen. Näin tuemme 
hyvinvointiyhteiskunnan rahoitusta. 



• Osingonjako: olemme 100% Mielen ry:n omistama yritys, ja maksamamme osingot 
menevät suoraan omistajamme tekemään mielenterveystyöhön.  

• Pitkäjänteisyys: Emme tavoittele pikavoittoja, vaan vakaata ja hallittua kasvua. 
Investoimme henkilöstön osaamiseen, teknologioihin ja asiakassuhteisiin. 

3.3 Ympäristövastuu 

Vaikka SunUran toiminta on palveluliiketoimintaa, pyrimme pienentämään 
ympäristöjalanjälkeämme ja lisäämään asiakasyritysten tietoisuutta kestävästä työelämästä. 
 

• Sähköiset palvelut: Osa valmennuksista, ja merkittävä osa raportoinnista ja asiakastyöstä 
hoidetaan digitaalisesti. Tämä vähentää matkustamista ja paperinkäyttöä. 

 

• Etävalmennus ja -kokoukset: Etäratkaisut pienentävät hiilidioksidipäästöjä ja tekevät 
palveluista saavutettavampia. 

 

• Toimistokäytännöt: Suosimme kierrätystä, energiatehokasta laitekantaa ja kestävää 
hankintaa (esim. toimistotarvikkeet ja palvelut). 

 

• Työvoiman liikkuminen: Pyrimme sijoittamaan työntekijöitä lähelle asuinpaikkaansa sekä 
tekemään osittaista etätyötä, mikä vähentää työmatkoista syntyviä päästöjä. 

 

 

4. Tulevaisuuden tavoitteet ja yhteenveto 

• Vaikuttavuus: Parannamme valmennuksen tuloksellisuutta ottamalla käyttöön uusia 
työkaluja ja malleja. 

• Vastuullisuus: Kehitämme alan eettisiä käytäntöjä ja lisäämme työntekijöiden 
osallistumista päätöksentekoon. 

• Kasvu: Tavoitteenamme on kasvattaa asiakasmäärää erityisesti valmennuspalveluissa ja 
kasvaa maltillisesti tulevina vuosina.  

Sunura Oy on kasvava toimija, jonka vaikuttavuus näkyy sekä yksilöiden, että yritysten arjessa. 
Haluamme olla suunnannäyttäjä vastuullisessa työllisyyspalvelualassa – tarjoten ihmisille 
mahdollisuuksia ja yrityksille ratkaisuja. 


